Miisterilerimiz sahip oldugumuz en degerli varliklarimiz ve
bu sebeple onlara yiiksek kalitede, ¢evre dostu iiretilen
tiriinler sunmaktayiz.

Imalat tekniklerimiz ve miisteri hizmeti konusunda biiyiik
bir yer kaplayan sirket felsefemiz, Neolith tezgahlarinda
glivenirligi ve prestiji saglamaktir.

Bizlere siirekli gelisim soziimii devam ettirmemiz igin
yardim edecek ihtiyaglariniz ve onerilerinizi gondermeniz
i¢in, kisisel e-posta miisteri servisimizi kullanabilirsiniz.

Kaliteli yonetim sistemimize olan giivenimiz ve muhtesem
tiretim stire¢ tedariklerimiz bizlere isbu garantide belirtilen
kosullar altinda Neolith tezgahlarinin kalitesi tizerine garanti
vermemizi saglamaktadir.
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Neolith ev tezgahlar1 i¢in 15 yillik sinirli garanti

TheSize Surfaces S.L. (TheSize), tezgah diiretiminde kullanilan

Neolith’in sinterlenmis bitisik yiizey imalat¢isidir.

TheSize burada, Neolith tezgahlar1 iiretmek i¢in kullanilan Neolith
sinterli kompakt yiizeylerinin normal kullanim ve hizmet kosullar
altinda kusur barindirmadigr konusunda son kullanicrya/aliciya/esas
sahibe garanti vermektedir. Sahibinin kendi evinde sabit olacak sekildeki
sinterlenmis kompakt yiizeyin onarimi ve degistirilmesi de bu garanti
kapsamindadir. TheSize tarafindan dstlenilen onarim ve degisim
sorumlulugu, onarim ve degisim sirasindaki mevcut renkler, sekiller ve
bitiglerle sinirli olacaktir. Uretim hatasi sebebiyle kusurlu sinterlenmis
kompakt yiizeyin onarimi veya degistirme secenegi TheSize’in takdirine

miinhasir olacaktir.

15 yillik Sinirli Garanti devredilemez ve yalnizca i¢ ve dis ev tarzi
mekanlarda kullanilan tezgahlardaki Neolith sinterlenmis kompakt
yiizeyler icin gecerlidir. Bu garanti tezgahin biitiin 6demesi yapilmadan
gecerli olmayacaktir. Bu 15 yillik sinirli garantiye iliskin olarak, yetkili
TheSize temsilcilerine, degerlendirme ve sikayetlere karsilik verebilmek
icin gereken firsat ve yeterli zaman verilecektir. Neolith tezgahlarinin
dretimi i¢in kullanilan sinterlenmis kompakt ylizeylerdeki iretim
hatalarmin  varligina iliskin biitiin kararlar TheSize tarafindan

uygulanacak ve son karar olup, taraflarin hepsi i¢in baglayici olacaktir.

Neolith konutlara 6zel tezgahlar icin 15 yillik sinirl

garanti istisnalar1

1. Kazalar, tezgahin anormal fiziksel kosullara maruz kalmasi (giiglii
carpmalar), kimyasal maddeler (florhidrik asit gibi), korozyon, yapisal
hareketler veya dogal afet gibi sebepler dahil ve fakat bunlarla sinirh

olmamak tizere, istismar veya yanlis kullanim sebebiyle olusan zararlar.

2. Orijinal olarak kuruldugu yerden ¢ikarilan Neolith tezgahlar1.

3. Birlesim veya tutturma yerleri, yapiskan, macun veya diger yardimci

malzemelerin davranim ve goriiniimleri.

10.

13.

14.

Uygunsuz bigimde kurulmus ve kullanilmis ev egyalarinin verdigi
zararlar

Leke, ¢izik, su lekeleri ve yanik gibi dogal asinma ve eskimeden dolay1
meydana gelen bozulmalar. Yiyeceklerin dogranmasi sirasinda kesme
tahtasinin veya bir 1s1 kaynagindan dogrudan alinan sicak nesneleri

tezgah tizerine koyarken kauguk bazli bir althigin kullanilmas:.

Neolith sinterlenmis kompakt vyiizeyler dogal malzemeler ile
tiretilmektedir. Bunun sonucu olarak iiriiniin renginde, parlakliginda,
tonunda ya da tasarimindaki herhangi bir degisiklik, Neolith
yiizeylerinin dogal ve benzersiz 6zellikleridir ve 15 yillik sinirli garanti
kapsaminda degildir.

Uriiniin  {iretilmesi ve kurulmasindan sonra misterilerin Dbelirli
renkler, genel goriniim veya diger estetik seceneklere iliskin kisisel

tercihlerine dayanan segenekler.

Neolith sinterlenmis kompakt yiizey ile iiretilmis triinlerin onarimi
i¢in gerekli olan tesisat degisiklikleri ve elektrik sistemini, fayanslari
veya duvar vyiizeylerini, tezgah arasi kaplamasmni, mobilya veya
dolaplari, nakliye masraflarini etkileyen degisiklikler dahil ancak

bunlarla sinirli olmamak tizere ilave tamirler.

Sinterlenmis kompakt yiizeyin magazalarda, ofislerde ve diger satis
magazalarinda kurulumu dahil ancak bunlarla sinirla olmamak tizere

ticari uygulamalar i¢in kullanimi.

Herhangi bir sekilde degistirilmis ytizeye fabrikada uygulanan cilal
mutfak tezgahlari.

Uretim ya da kurulum sirasinda gériilen kusurlar.

Mutfak tezgahlarinin onarimi ya da yeniden kurulumu igin nakliye,

tiretim, montaj ve/veya sokme ile ilgili harcamalar.

Yeniden kurulum (sihhi tesisat, elektrik, ingaat isi, vb.) i¢in gerekli ek

onarimlar veya degisikler

TheSize'n bilgisi olmadan yapilan onarimlar.

Tezgahlarin iiretimi ve kullanimindan 6nce, Neolith s interlenmis kompakt
ylizeylerinin denetlenmesinden magaza ve kurucu sorumlu olacaktir.

Renk ya da yiizey segerken, numunelerin yalnizca tasarim, ¢izim, estetik, renk
ve ylizeyin genel bir gostergesini sundugunu unutmayiniz. Numunelerin
Neolith sinterlenmis kompakt yiizeyin birebir kopyasi olduguna dair higbir
garanti yoktur ve kurulan Neolith mutfak tezgahindan biraz farkli olabilirler.
Miisteri kurulumdan sonra ya da kurulum sirasinda rengi begenmedigine
karar verdigi takdirde, garanti tezgahin degistirilmesini kapsamayacaktr.
Ozel bir amag igin pazarlanabilirlik veya uygunluk dahil olmak iizere, baska
hi¢cbir garanti tirit dogrudan veya dolayli olarak verilmez. Bu belgede
belirlenen haller diginda TheSize, Neolith mutfak tezgahlarnimn
kullanimindan ya da kullaniminin miimkiin olmamasindan kaynaklanan
herhangi bir dogrudan, kazara ya da art arda olusan kayip ve zararlardan
sozlesmeye bagl ya da sozlesme disi higbir sorumluluk kabul etmeyecektir.
Bu garanti, iilkeye bagl olarak degismek tiizere, diger hak imkanlar: ile
birlikte sizlere belirli yasal haklar tanimaktadir. Bazi dilkeler, zimni
garantilerin veya kazara meydana gelen veya birbirini takip eden hasarlarin
hari¢ tutulmasina veya sinirlandirilmasina izin vermemektedir ki bu durum
daha 6nceki kisitlama veya hari¢ tutma durumlar1 gegerli olmayabilecegi

anlamina gelmektedir.
TheSize bu belgede belirlenen haller diginda sinterlenmis kompakt

yiizeylerine iligkin (agik¢a ve dolayli olarak) hicbir sekilde onay vermez,
beyanda bulunmaz veya garanti vermez. TheSize disinda hi¢ kimse Neolith
tiriinlerine iliskin higbir sekilde taahhiit vermeye, beyanda bulunmaya ya da

garanti vermeye yetkili degildir.

Uriin Garantisini nasil alirim?

TheSize tezgah iisti uygulamasi i¢in kullanilan 12 mm kalinhigindaki
tezgahlar icin 15 yil garanti sunmaktadir. TheSize, tezgah iistii uygulamasi
i¢in kullanilan 3 mm, 5 mm ve 6 mm kalmhgindaki tezgahlar i¢in garanti
vermemektedir.

Bu garantiden yararlanmak adina, gerekli veri ve garanti kayit bilgileri i¢in
Neolith mutfak tezgahini satin aldiginiz yere (magaza detaylari, parti
numarasi, vb.) bagvurmalisiniz. Garantinin sagladigi hizmetleri almak igin,
www.porselentezgah.com internet adresine ("Garanti" béliimiinde, "Tam
Garanti Formu") garantinizi girmeniz gerekmektedir. Tim yildiz (*) ile
isaretlenmis alanlar1 doldurmaniz ve satin alma makbuzunu ya da agik bir
sekilde satin alma tarihini gosteren ve satin almanin kaniti olarak kabul
edilebilir diger belge tiirlerini ibraz etmeniz gerekecektir.

Herhangi bir sorunuz varsa, www.porselentezgah.com internet sitesindeki

"fletisim" béliimiinden Dragos'a ulasabilirsiniz.
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